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Metode, gjennomfgring og kort om respondentene

= Gjennomfgrt i uke 5 2019

= Gjennomfgrt av Norstat,
503 respondenter fra deres forbrukerpanel

= Web-undersgkelse, rekruttert via e-post

499% Kvinner / 51% menn

25-34 ar (20%)
35-44 ar (19%)
45-54 ar (21%)
55+ ar (40%)

Oslo

Akershus

@stfold

Hedmark
Oppland
Buskerud
Vestfold
Telemark
Aust-Agder
Vest-Agder
Rogaland
Hordaland

Sogn og Fjordane
Mgre og Romsdal
Trgndelag
Nordland

Troms

I 16%
I 13%
I 6%

I 3%

I 4%

I 5%

I 5%

I 2%

N 2%

. 2%

I 8%
—— 1.2%
N 1%

. 2%

I 10%
I 5%

I 4%




1. Har du gitt penger til norske organisasjoner i Igpet av det de siste tre arene?
Med norske organisasjoner mener vi humanitaere organisasjoner, religigse foreninger, idrettslag eller kulturorganisasjoner.

mJa mNei mHusker ikke

Mann S 18%

Kvinne SN 9%

25-34 [ 16%

35-44 [ 18%

45-54 [ 13%

55+ I 11%

s YR
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2. Hvorfor har du valgt a ikke stgtte en organisasjon?

ETOTAL =Mann mKvinne

Fordi jeg heller vil gi penger til prosjekter initiert av venner

Fordi administrasjonen tar for mye av pengene

Fordi jeg ikke har rad

Fordi dette burde staten betale

Fordi pengene ikke brukes til det aktuelle formalet i det hele tatt

Fordi pengene ikke brukes i sin helhet til det aktuelle formalet som er

forespeilet

Annet:

BN 6%
T 9%
0%

A 48%
S e2w
S 18%

— 35%
S 28%
S 0%

—— 22%
S 26%
P 14%

N 16%
S 17%
P 14%

A 46%
S s3%
I 32%

N 6%
2%
T 14%

e THR
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2. Hvorfor har du valgt a ikke stgtte en organisasjon?.

m25-34 m35-44 m45-54 m55+

Fordi jeg heller vil gi penger til prosjekter initiert av venner

Fordi administrasjonen tar for mye av pengene

Fordi jeg ikke har rad

Fordi dette burde staten betale

Fordi pengene ikke brukes til det aktuelle formalet i det hele tatt

Fordi pengene ikke brukes i sin helhet til det aktuelle formalet som er

forespeilet

Annet:

I 6%

0%
T 14%
N 5%

N0
S 35%
OO 57%
A 46%

I 44%

T 6%
T 14%
BN 5%

e THR
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3. Hvor mye penger har du gitt siste ar?

mTOTAL =Mann ®Kvinne m25-34 m35-44  45-54 W55+
B 1% M 3%
0 kroner M 2% 0 kroner 0"1"%
| 1% I 1%
. 33% 44%
|
1 - 500 kroner F 32% 1 - 500 kroner 36q39%
‘0
A 35% I 24%
I 33% I 30%
]

501 - 2000 kroner EEEEEEEEEEEEEEE 31% 501 - 2000 kroner ooy
B 36% P 36%
P 22% P 17%

|
2001 - 5.000 kroner [ 22% 2001 - 5.000 kroner AT
—— 2% R 25%
S 5% B 3%
5.001 - 10.000 kroner B 7% 5.001 - 10.000 kroner g, 8%

[ 3% o 5%
e g% .- 4%

10.001 - 30.000 kroner I 5% 10.001 - 30.000 kroner — '*
o %
N 1% 0%

Mer enn 30.000 kroner 7 2% Mer enn 30.000 kroner 0%14;%
P 1% 2%

e TR
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4. Hvilke organisasjoner har du gitt penger til det siste dret?

Amnesty I 8% TOtaIt
Blindeforbundet I 8%
Flyktninghjelpen IS 7%

Frelsesarméen I 23%
Kirkens Bymisjon I 23%
Kirkens Ngdhjelp I 12%

Kreftforeningen I 27%

Leger Uten Grenser I 21%
LHL (Landsforeningen for Hjerte og Lungesyke) I 12%
Norsk Folkehjelp I 6%
Norsk Luftambulanse I 16%
Plan I 10%
Redd Barna I 14%
Redningsselskapet I 7%
Rgde Kors I 26%
Sjgmannskirken N 3%
SOS-barnebyer N 15%
Unicef I 8%
Lokalt idrettslag I 16%
Lokal kulturforening N 6%
Andre: I 17%

A, S
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4. Hvilke organisasjoner har du gitt penger til det siste dret?

e
&

Amnesty
Blindeforbundet
Flyktninghjelpen
Frelsesarméen
Kirkens Bymisjon
Kirkens Nedhjelp
Kreftforeningen
Leger Uten Grenser
LHL (Landsforeningen for Hjerte og Lungesyke)
Norsk Folkehjelp
Norsk Luftambulanse
Plan

Redd Barna
Redningsselskapet
Rade Kors
Sjgmannskirken
SOS-barnebyer
Unicef

Lokalt idrettslag
Lokal kulturforening
Andre:

E Mann ®=Kvinne
7%

9%
7%
26%
19%
12%
27%
21%
12%
6%
21%
11%
18%
10%
27%
4%
12%
7%
18%
7%

14%

bri ng Finding New Ways
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4. Hvilke organisasjoner har du gitt penger til det siste dret?

Amnesty
Blindeforbundet
Flyktninghjelpen
Frelsesarméen
Kirkens Bymisjon
Kirkens Nedhjelp
Kreftforeningen
Leger Uten Grenser
LHL (Landsforeningen for Hjerte og Lungesyke)
Norsk Folkehjelp
Norsk Luftambulanse
Plan

Redd Barna
Redningsselskapet
Rade Kors
Sjgmannskirken
SOS-barnebyer

Unicef

Lokalt idrettslag
Lokal kulturforening
Andre:

i |

8% m25-34 m35-44 m45-54 m55+

3%
6%

28%

29%

16%

33%

23%

22%

7%

26%

9%

19%

11%

30%

|

1%

17%

‘I

e YRY
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5. Hvorfor har du gitt penger til en eller flere av disse? (Flere alternativ mulig)

mTOTAL mKvinne mMann

Jeg er selv bergrt av saken

Det er en tradisjon i familien

Jeg er generelt opptatt av saken

Sterke inntrykk i media

Det stemmer med mitt livssyn

Det foles godt & hjelpe andre

Jeg foler et ansvar for 3 bidra/ideologisk forpliktelse

Jeg stotter saken

Jeg far fradrag pa skatten

Jeg vil vise andre at jeg bryr meg

Jeg vil assosieres med organisasjonen

Annet

e THR
v brlng Finding New Ways
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5. Hvorfor har du gitt penger til en eller flere av disse? (Flere alternativ mulig)

m25-34 m35-44 m45-54 m55+

Det er en tradisjon i familien u

Jeg er generelt opptatt av saken 40%
Sterke inntrykk i media 8%
Det stemmer med mitt livssyn 22%
Det foles godt 3 hjelpe andre 36%
Jeg foler et ansvar for 3 bidra/ideologisk forpliktelse 28%
Jeg stotter saken 62%
Jeg far fradrag pa skatten 13%

Jeg vil vise andre at jeg bryr meg -1%

Jeg vil assosieres med organisasjonen - 5%

Annet - 3%

e bri n Finding New Ways
g N=403



6. Pa hvilken mate gir du vanligvis penger (Flere alternativer mulig)

® Fast belgp hver maned

® Fast belop hver maned = Regelmessig med annet tidsintervall enn hver m&ned

" Regelmessig med annet tidsintervall enn hver maned u Gir nar behovet for bistand dukker opp, eks ved ulike katastrofer

= Gir nar behovet for bistand dukker opp, eks ved ulike katastrofer mVed innsamlingsaksjoner

m Ved innsamlingsaksjoner

25-34
o _

35-44

Kvinne

45-54

Mann

e THR
v brlng Finding New Ways
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7. I hvilen grad stoler du pa norske organisasjoner nar det gjelder at pengene virkelig kommer frem til menneskene eller
prosjektene de er ment for? (Hvor 1= Stoler ikke pa i det hele tatt og 5=Stoler helt pa)

m1 Stoler ikke pd i det hele tatt

TOTAL . 29%
Kvinne . 30%
- o

Mann

m2

3

©4 m5 Stoler helt p3

25-34

35-44

45-54

55+

m1 Stoler ikke pd idet heletatt =2 3 =4

34%

31%

25%

27%

e YRR
v brlng Finding New Ways

E5 Stoler helt pa




7. I hvilen grad stoler du pa norske organisasjoner nar det gjelder at pengene virkelig kommer frem til menneskene eller
prosjektene de er ment for? (Hvor 1= Stoler ikke pa i det hele tatt og 5=Stoler helt pa)

®2017 W2019

Totalt

Kvinne

Mann

25-34

3,2
35-44

3,3

3,1
45-54
3,3

3,5
55+

e YRR
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8. Hvis du ma velge, til hvem vil du helst gi penger?

B En etablert/kjent organisasjon ® En etablert/kjent organisasjon = Til engasjerte privatpersoner
uTil engasjerte privatpersoner = Til en mindre/nyetablert organisasjon  ® Spiller ingen rolle, kommer an pa saken
= Til en mindre/nyetablert organisasjon
m Spiller ingen rolle, kommer an pa saken
25-34
2%
TOTAL
35-44
Mann 1%
45-54
Kvinne
55+

s YR
' brlng Finding New Ways
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9. Nar du tenker pa det samlede inntrykket du har av innsamling til ideelle formal i Norge; hvor enig eller uenig er du i

falgende utsagn? (P3 en skala 1 - 5, hvor 1= Helt uenig og 5= Helt enig)

Norske organisasjoner generelt har en hgy standard ndr det gjelder

cerlighet i sin informasjon rundt sitt innsamlingsarbeid

miHelt uenig m2 =3 m4 m5Helt enig

TOTAL [ GLA

Mann [ELZE L7

Kvinne E&EEED

25-34 LHSSELTS

35-44 LEESEL

45-54 [ L

55+ RN

. . " . A . . o
Norske organisasjoner driver sitt innsamlingsarbeid pa en
o . .
mate som viser respekt for giverne

m1Heltuenig ®m2 =3 =4 m5Helt enig

TOTAL EERPLT

Mann

Kvinne PERELE

25-34 EEANELTS

35-44 KB SLLE

45-54 B8 Pl

55+ KAL)

e YRR
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9. Nar du tenker pa det samlede inntrykket du har av innsamling til ideelle formal i Norge; hvor enig eller uenig er du i
falgende utsagn? (P3 en skala 1 - 5, hvor 1= Helt uenig og 5= Helt enig)

Norske organisasjoner generelt har hgy integritet og uavhengighet
nar det gjelder & ikke blande personlige gkonomiske interesser med
organisasjonens gkonomi

Norske organisasjoner viser empati og forstaelse bade for givere
og for de som mottar hjelpen

B 1Helt uenig m2 m3 w4 m5Helt enig m1Helt uenig m2 w3 w4 m5Helt enig
TOTAL [RASLLT TOTAL EEE:ES

e YRR
v brlng Finding New Ways

N=503



9. Nar du tenker pa det samlede inntrykket du har av innsamling til ideelle formal i Norge; hvor enig eller uenig er du i
falgende utsagn? (P3 en skala 1 - 5, hvor 1= Helt uenig og 5= Helt enig)

Norske organisasjoner generelt har en hgy standard nar det gjelder Norske organisasjoner driver sitt innsamlingsarbeid pa en
arlighet i sin informasjon rundt sitt innsamlingsarbeid mate som viser respekt for giverne
miHelt uenig m2 =3 m4 m5Helt enig miHelt uenig ®m2 =3 =4 ®m5Helt enig

TOTAL [ GLA TOTAL EERPLT

Mann [ELZE L7 Mann

Kvinne Rkl Kvinne ERGELT

25-34 LHSSELTS 25-34 BN kLTS

35-44 UARELH 35-44 B LD

45-54 [ LT 45-54 B8 Pl

55+ RN 55+ KAL)

e YRR
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9. Nar du tenker pa det samlede inntrykket du har av innsamling til ideelle formal i Norge; hvor enig eller uenig er du i
falgende utsagn? (P3 en skala 1 - 5, hvor 1= Helt uenig og 5= Helt enig)

Det er mitt generelle inntrykk at norske organisasjoner holder en hgyere

. . . [o] .
Norske organisasjoner viser stor grad av apenhet om gkonomi standard i sitt informasjonsarbeid og sin markedsfgring enn kommersielle
og maten virksomheten styres pa norske bedrifter
B 1iHelt uenig W2 =3 =4 m5Helt enig m1Helt uenig m2 =3 =4 m5Helt enig

|

TOTAL BLA 18% TOTAL &S 14%,

Mann 13% 20% Mann 11% 15%

Kvinne Lz 16% Kvinne B SELz

25-34 LA 24% 25-34 LA 19%

35-44 WL 16% 35-44 EEEESELT

45-54 RCL 18% % 45-54 LA Sl

55+ 9% 16% 55+ 8% 14%

e YRR
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10. Ta utgangspunkt i den organisasjonen du har gitt mest penger til. Hvor forngyd er du med oppfalgingen fra den
organisasjonen etter at du har gitt? (pP3 en skala 1 - 5, hvor 1= Sveert misforngyd og 5= Veldig forngyd)

m Sveert forngyd m Ganske forngyd m Sveert forngyd m Ganske forngyd
= Verken forngyd eller misforngyd m Ganske misforngyd = Verken forngyd eller misforngyd m Ganske misforngyd
m Svaert misforngyd m Svaert misforngyd
25-34
TOTAL
35-44
Kvinne
45-54
Mann
55+

e YRR
v brlng Finding New Ways
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11. Du svarte at du var forngyd med oppfglgingen; hva

e
&

mTOTAL = Mann mKvinne

At organisasjonen takket for gaven

At organisasjonen hjelper deg med & fa

skattefradrag

Betalingslgsningen organisasjonen har

ﬁpe nheten organisasjonen viser generelt

Hvordan organisasjonen kommuniserte

med deg

Annet

S 3s%
S 3%
I 34%

I 15%
I 13%
I 17%

S 33
S 29%
I s0%

S s5%
S 53%
I 58

S 55%
I 4%
I 55%

U a%
U 3%
B 1%

var du spesielt forngyd med?

m25-34 m35-44 m45-54 m55+

At organisasjonen takket for gaven

At organisasjonen hjelper deg med 3 fa
skattefradrag

Betalingslgsningen organisasjonen har

ﬁpe nheten organisasjonen viser
generelt

Hvordan organisasjonen kommuniserte
med deg

Annet

R 57 %
I 32%

e 22%
N 34%

. 18%
11
T 6%
N 19%

I 43%
S 34%
I 33%
. 28%

— 41%
S e6%
P 59%
A 55%

I 64%
U as%
S 5%
— 56%

L e
a4y
a4y

B 3%

bri ng Finding New Ways
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12. Du svarte at du var misforngyd med oppfglgingen; hva var du spesielt misforngyd med?

For fa respondenter — 13stk

De er mao ganske sa forngyde

bri n g Finding New Ways



13. Hvordan ble du kontaktet av organisasjonen du ga penger til sist?

BmTOTAL = Mann mKvinne H25-34 m35-44 m45-54 m55+
e — I 30°%
° . S 19%
Brev i postkassa [ 31% Brev I postkassa o 249%
. 27% I 35%
D 11 I 00
’ ]
E-post E-post A
post I 16% I 7%
. 7 I 13%
LY Bl 2%
’ W 4%
Facebook ' 2% Facebook —
B 5% M 3%
B i%
3% . .
Andre sosiale medier [ 3% Andre sosiale medier
M 2% M 2%
7% . 6%
. P 10%
Telefon samtale [ 9% Telefon samtale oo
B 5% B 6%
B M 3%
e cus B 6%
SMS T 2% 0 1%
e 6% B 5%
e I 5%
° - D 46%
Ble ikke kontaktet [ 38% Bl Tk o 49%
2 I 37%

e THR
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14. Under forutsetning av at det ikke er en ny aktivitet for 8 be om penger; gnsker du en oppfglging etter at du har

gitt ditt bidrag?

mJa = Nei

TOTAL

Kvinne

Mann

25-34

35-44

45-54

55+

mJa = Nei

e YRR
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15. I hvilken grad er du interessert i fglgende type oppfalging fra en organisasjon du har gitt penger til?

TOTAL

Kvinne

Mann

En takk for gaven

m 1Tkke interessert =2

3 =4 m5Sveart interessert

28%

36%

20%

24%

m 1Ikke interessert =2 3 ©m4 m5Svert interessert

55+ 31% 10%

a

s YT
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15. I hvilken grad er du interessert i fglgende type oppfalging fra en organisasjon du har gitt penger til?

Informasjon med bilder, artikler og fakta om hvordan pengene blir benyttet til det aktuelle formalet

4%

TOTAL1

Kvinne

4%

m1Tkke interessert m2 w3 m4 m5Sveert interessert

m 1Ikke interessert =2 3 ©4 m5Svert interessert

25-34 12%

35-44 20%

45-54 10%

s YT
& br'lng Finding New Ways
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15. I hvilken grad er du interessert i fglgende type oppfglging fra en organisasjon du har gitt penger til?

Informasjon i flere omganger som viser hvordan prosjektet eller formalet du stgtter utvikler seg over tid

m Ikke interessert m Lite interessert =Verken eller mIkke interessert m Lite interessert = Verken eller

w Litt interessert m Sveaert interessert o Litt interessert m Sveert interessert

25-34 O
TOTAL

Kvinne k4

45-54

Mann [GRAGED

55+

e YRR
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15. I hvilken grad er du interessert i fglgende type oppfglging fra en organisasjon du har gitt penger til?

Oppfordring til 8 gi en enkelt gave pa nytt

m Ikke interessert w Lite interessert Verken eller m Ikke interessert = Lite interessert Verken eller
= Litt interessert m Svaert interessert w Litt interessert m Sveert interessert
25-34 36%
TOTAL 29% o3
35-44 20%
Kvinne 29% lo
45-54 29%
Mann 29% 0
/ 5 -

s YT
& br'lng Finding New Ways
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15. I hvilken grad er du interessert i fglgende type oppfglging fra en organisasjon du har gitt penger til?

En forespgrsel om & bli fast giver

m Ikke interessert = Lite interessert Verken eller

m Svaert interessert

= Litt interessert

TOTAL 27%
Kvinne 26%
Mann 29%

-
-
-
&

m Ikke interessert © Lite interessert Verken eller

w Litt interessert m Svaert interessert

~

25-34 28% -

35-44 32% -

45-54 14% -

55+ 31% .
/

s YT
& br'lng Finding New Ways
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16. Gjennom hvilken kanal foretrekker du & fa en personlig oppfelging fra den organisasjonen du har gitt til?

TOTAL

Kvinne

Mann

mSMS ®Brev ipostkassen =Vipps ®E-post mTelefon

25-34

35-44

45-54

55+

mSMS = Brev ipostkassen =Vipps ®E-post mTelefon

84%

s YR
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17. Uavhengig av hvordan du gir penger i dag og du MA velge ett alternativ; hvilken av alternativene under vil du foretrekke?

TOTAL

Kvinne

Mann

e

Z\\

2019

m Fast bidrag manedlig = Fast bidrag arlig

m Enkelt bidrag ved behov mKun ved kriser

= Fadderordning

m Annet

2%

® Fast bidrag manedlig = Fast bidrag arlig = Fadderordning
m Enkelt bidrag ved behov mKun ved kriser mAnnet

TOTAL

Kvinne 3%

Mann 3%

__./7 bring Finding New Ways

N=403



18. Kan du med ett, eller noen veldig fa ord, beskrive hva du synes om a gi til organisasjoner gjennom testamentering? (Apent)

«Bade jeg og min mann har i vare testament at var arv skal ga til leger uten grenser. Sa vi syns det er fint at det er mulig a8 gjgre dette»
«Kan vare vanskelig nar mennesker er aleine og eventuell kognitivt svekkede. Spesielt suspekt med frikyrklige organisasjoner»

«Sa fremt organisasjonen kan vise til progressive resultater, anser jeg det som vel anvendte penger til folk som trenger det. Viktig at gevinsten
nar frem til riktig mottaker»

«Helt innafor! Det er avdgdes penger, det er ingen selvfglge at familizere arvinger skal arve alt/utover pliktdel»
«Er man enslig uten arvinger kan det vel vare greit, ellers synes jeg det fort blir feil i forhold til gjenvaerende familie»

«Jeg syntes at dette bgr vaere opp til hver enkelt. Om man har etterlatte som ikke ngdvendigvis har behov for arven kan det a gi den videre til
noen som har nettopp det, vaere en fin ting»

«Det er ikke bra, hvis eldre mennesker fgler et press for & testamentere penger til en organisasjon i en vanskelig livssituasjon eller om de ikke
helt skjgnner at de gjgr det. Generelt en uting»

«De fleste nordmenn i dag klarer seg helt fint uten arv. Siden testamenter inneholder eierens siste vilje, er det noe vakkert over at den viljen
er a hjelpe noen som faktisk trenger det. MEN a oppsgke folk pa dadsleiet, og fa dem til & signere et nytt testamente med paholden hand, er
IKKE greit. Organisasjonene kommer til @8 ha et evig darlig rykte, fordi det har skjedd noen fa ganger»

«Helt greit for de som ikke har slektninger som kan arve, eller at avdgde donerer en viss sum penger. Synes det virker rart & gi bort alt til en
organisasjon»

«Det kommer helt an pa. Hvis det er av eget gnske og har veert en hjertesak for avdgde gjennom livet, fint. Pushing pa gamle mennesker er
en uting»

«Jeg skulle gjerne se at alle gjorde det. Selv er jeg ugift og har derfor testamentert alt til ideell organisasjon»

«Dersom man har mye penger kan det veere greit. For vanlige familier mener jeg de etterlatte skal f& bestemme hva arven brukes til»

N=503



19. Hvis du matte velge mellom 2 stgtte en norsk organisasjon med penger eller bidra med dugnadsarbeid, hva ville du valgt?

m Frivillig arbeid / dugnadsarbeid = Pengestgtte m Begge er like aktuelle

m Frivillig arbeid / dugnadsarbeid = Pengestgtte 1 Begge er like aktuelle

25-34
TOTAL
35-44
Kvinne
45-54
Mann
55+
1 Finding New Ways
& bring N=503



20. Har du utfgrt noen form for frivillig arbeid/dugnadsarbeid det siste aret?

mJa = Nei
mJa = Nei

25-34

TOTAL

35-44

Kvinne

45-54

Mann .

e YRR
v brlng Finding New Ways
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21. Hvem har du utfgrt frivillig arbeid/dugnadsarbeid for?

®m Humanitzere, ideelle og frivillige organisasjoner
= Idrettslag
= Kulturorganisasjoner

B Borettslag/sameie

B Andre

TOTAL

Kvinne

Mann

25-34

35-44

45-54

55+

®m Humanitzere, ideelle og frivillige organisasjoner
© Idrettslag
= Kulturorganisasjoner

B Borettslag/sameie

m Andre

e THR
v brlng Finding New Ways
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22. Hvor mange timer har du bidratt med til frivillig arbeid/dugnadsarbeid siste ar?

m1-10 timer

TOTAL

Kvinne

Mann

m11-50 timer

=50 -100 timer

H Mer enn 100 timer

25-34

35-44

45-54

55+

m1-10 timer ®11-50 timer =50 -100timer ™ Mer enn 100 timer

e THR
v brlng Finding New Ways
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23. Er du reservert mot noe av fglgende?

m Uadressert reklame
= Adressert reklame fra humanitzere, ideelle og frivillige organisasjoner

= Telefonsalg fra humanitzaere, ideelle og frivillige organisasjoner

m Telefonsalg fra kommersielle aktgrer

TOTAL

Kvinne

Mann

m Uadressert reklame
= Adressert reklame fra humanitaere, ideelle og frivillige organisasjoner
= Telefonsalg fra humanitzere, ideelle og frivillige organisasjoner

m Telefonsalg fra kommersielle aktgrer

25-34 50%

35-44

45-54

55+

e THR
v brlng Finding New Ways

N=503



0. XXXXX

s YR
v brlng Finding New Ways



