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Agenda:

Hvem / Hvorfor / Hvordan
Generelle inntrykk
Kommunikasjon og forventninger etter a ha gitt gave

Oppsummering

Ca 35 minutter




Gbring

m Gjennomfert i uke 7 2022

m Gjennomfgrt av Norstat,
1000 respondenter fra deres forbrukerpanel

m Web-undersgkelse, rekruttert via e-post

50% Kvinner / 50% menn

25-34 3r (20%)
35-44 3r (19%)
45-54 3r (20%)
55+ ar (42%)

Troms og Finnmark

Trgndelag

Vestland

Agder

Vestfold og Telemark

Innlandet

Viken

Nordland

Mgre og Romsdal

Rogaland

Oslo

Fordeling fylke

23%




En mann har snudd

verden, og denne
presentasjonen, pa




63%

Sier de har gitt penger det siste aret




Vi gir stgrre summer®

Hvor mye har du gitt det siste aret

=—1-2000 kr ===2000 - 10000 kroner ==Qver 10000 kroner

80%

68%
70% \
59%
60% —
50%
40%
32%
30% 26% -
20%
10% 4% 4%

0%
2017 2018 2019 2020 2021



N

)

Hvorfor har du valgt a ikke stette en organisasjon?




Positiv utvikling!

Fordi administrasjonen tar for mye av pengene
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Pa riktig veil

Fordi pengene ikke brukes i sin helhet til det aktuelle formalet som er forespeilet
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Hvem har fatt 2020?

e Kreftforeningen far mest, sa Rede Kors etterfulgt LUG

e Jevnt fordelt pa kjenn

e «Andre» er sterst blant de unge, Rade Kors nest sterst med 24%
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Hvem har fatti 2021?
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Rode Kors
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Leger uten grenser og Kreftforeningen har fatt mest (23%), tett fulgt av Rede Kors (22%)

Menn gir mest til Norsk Luftambulanse - 25% mot 18% o e -
Kvinner gir mest til Kreftforeningen —26% mot 21% ‘] + Rede Kors
De unge skiller seg ut nar det gjelder Rgde Kors; hele 34% har gitt. Ungdo‘ I l
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vorfor har du gitt penger til en eller flere av?

Jeg stotter saken

Det foles godt

Jeg er generelt opptatt av saken

Jevnt fordelt pa alder og kjgnn



Pa hvilken mate gir du vanligvis penger

Gir nar behovet for bistand dukker opp, eks ved ulike akutte katastrofer
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Pa hvilken mate gir du vanligvis penger

Regelmessig med annet tidsintervall enn hver maned
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Faste bidrag har gkt jevnt, men enkeltbidrag holder seg godt

Pa hvilken mate gir du vanligvis penger?

—Fast bidrag manedlig/fadderordning Enkeltbidrag ved behov
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Innsamlingsaksjoner

Pa hvilken mate gir du vanligvis penger?
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Vi sier en ting og gjgr noe annet... Care 2019 -220 m|II

WWEF 2020 — 239 mill
Plan 2021 —- 263 mill



Det kommer an pa saken og etablerte organisasjoner

Hvis du ma velge, til hvem vil du helst gi penger?

ETOTAL = Mann Kvinne

Oppgang fra 42% (2020)

Spiller ingen rolle, kommer an pa saken A6% 429

Til en mindre/nyetablert organisasjon

2%

Til engasjerte privatpersoner

5%

Liten nedgang fra 51% (2020)

En etablert/kjent organisasjon 40%
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Donasjoner og frivillig arbeid!

Har du engasjert deg pa andre mater enn a gi penger?

mTotalt = Mann Kvinne

Annet frivillig arbeid. Borettslag, korps, idrettslag o.l.

Frivillig arbeid for en ideell/frivillig organisasjon

Andre donasjoner (f.eks. gi bort klzer)

Sosiale medier

Demonstrasjoner/markeringer !

Jevnt fordelt pa alle aldre
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Stoler giverne pa dere?



I hvilen grad stoler du pa norske organisasjoner nar det gjelder at pengene virkelig kommer frem til
menneskene eller prosjektene de er ment for?

—Stoler ikke pa i det hele tatt + Stoler ikke helt pa——Ngytrale / Indifferent

Stoler pa i ganske stor grad + Stoler helt pa
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Ganske sa stabilt, men 10% opp for «stoler ikke pa»...






God utvikling i de som er forngyd!

Ta utgangspunkt i den organisasjonen du har gitt mest penger til. Hvor forngyd er du med oppfglgingen fra den organisasjonen etter at du har gitt?

Sveert forngyd Ganske forngyd =—Verken forngyd eller misforngyd Ganske misforngyd =—Sveert misforngyd
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Du svarte at du var forngyd med oppfelgingen; hva var du spesielt forngyd med?

Betalingslgsningen organisasjonen har
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Hvordan ble du kontaktet av organisasjonen du ga penger til sist?

39% (aa%i2020) har IKKE blitt kontaktet...

* Postkassa dominerer med 30% (22% i 2020)
* E-post 20% (9% i 2020)

* Telefonsamtale 10% (8% i 2020)

6% ned fra 7%




@nsker du en oppfalging etter at du

har gitt?




@nsker ikke a bli kontaktet, jevnt fordelt i alle aldre
Identisk med 2020







En takk for gaven kunne vaert hyggelig,
51% opp fra 36%




Oppfordring til ny gave?
*  53%NEI (59% i 2020)
+  10%JA (14% i 2020)

e Jevnt pa alder og kjgnn

Forespgrsel om a bli ny giver?

- 62%NEIl (65% i2020)
- 11%JA (8% 2020)
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0%

Sier de vil ha informasjon med bilder,
artikler og fakta.

Ned fra 84%.

Likt for alle aldre, ogsa de yngre!
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Norske organisasjoner viser stor grad av apenhet om gkonomi og maten virksomheten styres pa?

—=Helt uenig + Ganske uenig Ngytrale / Indifferente —Ganske enig + Helt enig
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Nar du tenker pa det samlede inntrykket du har av innsamling til ideelle formal i Norge, hvor eni
eller uenig er du i felgende:

Zrlighet Respekt
53% enige, ned fra 58% 2020 6 o) Enig.: 52% 6 ®
12% uenige - Uenig 13% -
35% indifferente (32% 2020) Indifferent  35%
Integritet
Enig: 46% (% o) Apenhet e e
Uenig  14% - Enig:  50% (37% i 2020) & %
Indifferent  41% Uenig 12% (23% i 2020)
Indifferent  37% (41% i 2020) 4 T
Oppsummert:

Lite eller ingen utvikling pa disse spgrsmalene, men en liten glidning fra «enig» til «indifferent»



Testamentering, Dugnad og foretrukket kanal




Hvem gar dugnaden til?
Miljg 5%

Re“gi¢5e 16% (opp fra 12%)

Borettslaget/sameie 26%

Idrett 35% (35 - 54)

Kultur 23% (opp fra 18%)

TV-aksjonen 8% (opp fra 6%)




Foretrukken kanal for kontakt

71% foretrekker e-post, ned fra 78%
30% vil ha postkassa, opp fra 25%

27% SMS, opp fra 20% (alder?)

8% vipps opp fra 3%




Oppsummert:

Summen vi gir gker

Giverne stoler mer pa dere

Faste manedlige bidrag/fadderordning gker

Negativt for innsamlingsaksjoner

50% av oss foretrekker a gi til etablerte organisasjoner
Positiv utvikling mtp oppfelgingen dere gir

Gi informasjon om resultatene deres!!!




Kontakt meg gjerne!

Béla Bors
Mob nr: 99 58 67 48
bela.bors@bring.com




Finding New Ways

Gbring



